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Приложение 1 
  к приказу от 23.01.2020 
 № СКМ-03-41/0 

ПОРЯДОК 
обеспечения условий доступности для инвалидов, 

включая возможность ознакомления с музейными предметами и 
музейными коллекциями, в соответствии с законодательством  

Российской Федерации о социальной защите инвалидов 

1. Настоящий порядок определяет правила обеспечения условий доступности для инвалидов
музеев, включая возможность ознакомления с музейными предметами и музейными коллекциями, с 
экспозициями и выставками музея с учетом особенностей каждой категории инвалидов, а также 
оказания инвалидам при этом необходимой помощи в преодолении барьеров, мешающих получению 
услуг и использованию помещений структурного подразделения МБУК «Сургутский краеведческий 
музей» - Центр патриотического наследия и здания Музейного центра (далее - Музей) наравне с 
другими лицами. 

2. Для доступности услуг для инвалидов в соответствии с требованиями, установленными
законодательными и иными нормативными актами необходимо: 

− возложить на одного из специалистов по просветительной работе обязанности по
организации их обслуживания в Музее и обеспечения надлежащих условий для социокультурный 
реабилитации инвалидов музейным средствами; 

− организовать инструктирование работников гардероба, смотрителей музейных и других
сотрудников музея, осуществляющих первичный контакт с получателями услуги, по вопросам 
ознакомления инвалидов с размещением и планировкой помещений, последовательностью действий 
и маршрутом передвижения при получении услуги; 

− оказывать инвалидам необходимую помощь в доступной для них форме в уяснении
порядка предоставления и получения услуги. 

3. Разработанные и согласованные 4 (четыре) Паспорта доступности объектов МБУК
«Сургутский краеведческий музей» и предоставляемых для них услуг содержат следующие разделы: 

− краткая характеристика объекта и предоставляемых на нем услуг;
− оценка соответствия уровня доступности для инвалидов объекта и имеющихся

недостатков в обеспечении условий его доступности для инвалидов; 
− оценка соответствия уровня доступности для инвалидов предоставляемых услуг и

имеющихся недостатков в обеспечении условий их доступности для инвалидов; 
− предлагаемые управленческие решения по срокам и объемам работ, необходимым для

проведения объекта и порядка предоставления на нем услуг в соответствии с требованиями 
законодательства Российской Федерации. 

4. В случае изменения конструктивов территории и зданий, паспорта доступности объекта
актуализируются на момент внесения изменений. 

5. Музей должен обеспечивать создание инвалидам, включая инвалидов, использующих
кресла-коляски и собак-проводников, следующие условия доступности в соответствии с 
требованиями, установленными законодательными и иными нормативными актами: 

− содействие инвалиду при входе в здание и выходе из него, информирование его о
доступных маршрутах общественного транспорта; 

− возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в
Музей, в том числе с использованием кресла-коляски и при необходимости, с помощью персонала 
Музея; 



− возможность самостоятельного передвижения по Культурно-коммуникационному 
центру (1 этаж Музейного центра) в целях доступа к месту предоставления услуги, в том числе с 
использованием помощи персонала предоставляющего услуги; 

− сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функции зрения и 
самостоятельного передвижения, по территории Музея и оказание им помощи; 

− допуск к месту предоставления услуги собаки-проводника при наличии документа, 
подтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме, утвержденной приказом 
Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22.06.2015 № 386н «Об 
утверждении формы документа, подтверждающего специальное обучение собаки-проводника, и 
порядка его выдачи»; 

− обеспечить наличие в каждом разделе экспозиции не менее 4 экспонатов (или их 
эквивалентов), доступных для тактильного восприятия инвалидам по зрению (тактильных 
экспонатов); 

− разработка web-сайта Музея, доступный для инвалидов, и его актуализация по мере 
поступления информации; 

− размещение на официальном сайте Музея электронных версий документов о порядке 
предоставления услуг инвалидам с возможностью их чтения с помощью программ электронного 
доступа; 

− предоставление инвалидам по слуху, при необходимости, обеспечение допуска 
сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика; 

− предоставление инвалидам по зрению, при необходимости, услуги по 
тифлокомментированию, проводимого профессиональным тифлокомментатором, включая 
обеспечение доступа тифлокомментатора; 

− другие условия обеспечения доступности, предусмотренные административным 
регламентом предоставления услуг. 

6. Исходя из особенностей каждой категории инвалидов, рекомендовать следующую 
численность экскурсионных групп: 

до 12 человек - для лиц с нарушением опорно-двигательного аппарата и инвалидов на 
креслах-колясках (1 этаж музейного центра); 

до 12 человек при двух сопровождающих - для лиц с нарушением ментального развития и 
эмоционального реагирования; 

до 12 человек - для лиц с нарушением слуха (при участии переводчика русского 
жестового языка); 

до 12 человек - для слабовидящих; 
до 12 человек - для тотально слепых; 
до 12 человек при сопровождающем на каждого - для слепоглухих. 

7. Для адаптации инвалидов перед посещением Музея в месте сбора экскурсий оборудовать 
входную зону, располагающую площадью, достаточной для размещения групп инвалидов на 
креслах-колясках. 
 

 
 
 
 
 
 

 
 



         Приложение 2 
     к приказу от 23.01.2020 

  № СКМ-03-41/0 

ПОРЯДОК 
обеспечения условий доступности для инвалидов 
объектов культурного наследия, включенных в 

единый государственный реестр объектов культурного наследия 
(памятников истории и культуры) народов Российской Федерации 

1. Настоящий Порядок обеспечения условий доступности для инвалидов объектов
культурного наследия, включенных в единый государственный реестр объектов культурного 
наследия (памятников истории и культуры) народов Российской Федерации (далее - Порядок), 
устанавливает правила обеспечения доступа инвалидов: 

1.1. к объектам культурного наследия регионального значения (далее ОКН), 
используемых для предоставления услуг населению: 

- «Дом Г.С. Клепикова» (структурное подразделение МБУК «Сургутский краеведческий
музей» - «Купеческая усадьба. Дом купца Г.С. Клепикова»); 

- «Дом, в котором с 1957 по 1961 гг. жил советский и российский геолог,
первооткрыватель нефти в Сибири Ф.К. Салманов» (структурное подразделение МБУК 
«Сургутский краеведческий музей» - Мемориальный комплекс геологов-первопроходцев «Дом 
Ф.К.Салманова»); 

1.2. к информации об ОКН, которые невозможно полностью приспособить с учетом их 
нужд. 

2. В целях обеспечения инвалидов возможностью получения доступа к ОКН принимаются
меры по обеспечению доступности ОКН для инвалидов наравне с другими лицами. 

3. В целях обеспечения сохранности ОКН в его исторической среде нормы настоящего
Порядка применяются с учетом требований по сохранению ОКН, предусмотренных 
Федеральным законом от 22.06.2002 № 73 «Об объектах культурного наследия (памятниках 
истории и культуры) народов Российской Федерации». 

4. МБУК «Сургутский краеведческий музей» обеспечивает соблюдение условий
доступности для инвалидов ОКН, указанных в пункте 5 настоящего Порядка. 

5. Требования по обеспечению доступа к ОКН инвалидов устанавливаются в охранном
обязательстве МБУК «Сургутский краеведческий музей» и включают в себя следующие условия 
доступности ОКН для инвалидов, соблюдение которых обеспечивается МБУК «Сургутский 
краеведческий музей»: 

- обеспечение возможности передвижения по территории ОКН при наличии
сопровождающих лиц, возможности кратковременного отдыха в сидячем положении при 
нахождении на ОКН; 

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и
самостоятельного передвижения; 

- обеспечение допуска сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
- допуск к месту предоставления услуги собаки-проводника при наличии документа,

подтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме, утвержденной приказом 
Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22.06.2015 № 386 н «Об 
утверждении формы документа, подтверждающего специальное обучение собаки-проводника, и 
порядка его выдачи»; 

- оказание помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих ознакомлению с ОКН
наравне с другими лицами. 

6. В МБУК «Сургутский краеведческий музей» определяются должностные лица, на
которые возлагается обязанность по инструктированию или организации по обучению 
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специалистов, работающих с инвалидами, предусматривающему мероприятия по соблюдению 
ими и обеспечению соблюдения иными лицами требований настоящего Порядка. 

7. В связи с тем, что обеспечение доступности для инвалидов ОКН может препятствовать
соблюдению требований, обеспечивающих состояние сохранности и сохранение ОКН, и может 
привести к изменению его особенностей, составляющих предмет охраны, предусмотрена 
доступность ОКН в дистанционном режиме посредством Интернет-ресурса об ОКН и 
обеспечения доступа к нему инвалидов. 

8. Исходя из особенностей каждой категории инвалидов, рекомендовать следующую
численность экскурсионных групп: 

до 12 человек - для лиц с нарушением опорно-двигательного аппарата и инвалидов на 
креслах-колясках (территория внешней экспозиции дома Ф.К Салманова); 

до 12 человек при двух сопровождающих - для лиц с нарушением ментального 
развития и эмоционального реагирования; 

до 12 человек - для лиц с нарушением слуха (при участии переводчика русского 
жестового языка); 

до 12 человек - для слабовидящих; 
до 12 человек - для тотально слепых; 
до 12 человек при сопровождающем на каждого - для слепоглухих. 

8. На сайте МБУК «Сургутский краеведческий музей» обеспечивается беспрепятственное
пользование информацией об ОКН, в том числе предусматривается версия для слабовидящих 
людей. 
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